EQUIFAX’

Estimado cliente , nos es grato saludarle y hacer de su conocimiento que a partir de este dia, la multinacional
EQUIFAX, ha adquirido la empresa Datum de Costa Rica, empresa con mas de 14 afios de experiencia y lider
en el mercado nacional costarricense de sistemas de informacion.

Este movimiento estratégico proveera a los clientes actuales y futuros de Datum una mejora en los siguientes
beneficios:

e Estandares internacionales en calidad y seguridad de la informacion.
Disponibilidad en el portafolio de nuevos servicios de valor agregado.
Soluciones con las mejores practicas para la Administracion del ciclo del Crédito (Preventa, Venta,
Mantenimiento y Recuperacion).
Inteligencia de negocios.
Sistemas de Decision.

Al respecto debemos sefialar que desde hace més de un siglo, la Corporacién EQUIFAX, con sede en Atlanta,
Georgia, Estados Unidos, es lider mundial en soluciones de informacion estratégica para la realizacion de
negocios. Gracias a la constante preocupacion por el desarrollo de los productos, la innovacién tecnoldgica y
la satisfaccion de los clientes, EQUIFAX, ha crecido hasta superar los 6.900 empleados en 17 paises de
América del Norte, América Latina y Europa. En sus actividades EQUIFAX mantiene un firme compromiso con
los mayores estandares de ética corporativa, seguridad de los datos y privacidad de la informacion.

En atencién a lo sefialado, le comunicamos que los servicios seguiran brindandose en la pagina de Datum:
www.datum.net y el usuario y clave continuara siendo el mismo. Nuestro objetivo es mejorar continuamente
y apoyarlos en todo momento en sus actividades y lograr una satisfaccion plena de sus necesidades.

De tal forma, nos complace compartir con Usted nuestra satisfaccion de compartir nuestras mejores practicas

mundiales, le damos nuestra cordial bienvenida a nuestro mundo Equ ifax y agradecemos de antemano su
preferencia .

Cualquier duda o aclaracion nuestras ejecutivas de Servicio al Cliente les podran atender en el teléfono 2280-
2818 en las siguientes extensiones 6 cuentas de correo:

e  (Odalis Orozco. odalis@datum.net Ext. 346.
e Wendy Solano. wendy@datum.net Ext. 338.
e Sofia Cordero. sofia.cordero@datum.net Ext 328.



mailto:odalis@datum.net
mailto:endy@datum.net
mailto:sofia.cordero@datum.net

